
  

  »در سازمان حج و زیارت صدور حکم کارگزارانفرآیند «
  

  

  

  

  

  

  

 

  

 

آیا اطلاعات هویتی  شخص در 

سامانه جامع کارگزاران ثبت 

 ؟شده است

 خیر

  

درخواست صدور حکم کارگزاري 
  براي یک شخص 

  اقدام کننده : حج و زیارت استان

  دقیقه 30مدت زمان لازم : 
 

 بله

  

  ثبت اطلاعات هویتی فرد متقاضی

  اقدام کننده : حج و زیارت استان

  دقیقه 30مدت زمان لازم : 
 

آزمون سمت  درآیا شخص 

اعزامی مورد تقاضا پذیرفته 

 ؟شده است

امکان صدور حکم و اعزام شخص 

 وجود ندارد.

 بله

 خیر

مصاحبه هاي در آیا شخص 

حضوري حج و زیارت استان 

  پذیرفته شده است؟

 خیر

توسط مدیر کاروان آیا شخص 
عنوان عوامل اجرایی حج به 

کاروان و یا توسط دفتر زیارتی 
به عنوان مدیر راهنما یا معاون 
آموزشی عتبات انتخاب شده 

  است ؟

 خیر

 بله

آیا شخص از نظر واحدهاي زیر تأیید 
  صلاحیت شده است ؟

  مدیریت حج و زیارت استان - 1
  حراست حج وزیارت استان - 2
  واحد آموزش حج و زیارت استان - 3
  واحد ارزشیابی عملکرد -4

  

  مورد تقاضاتأیید سیستمی اعزام فرد متقاضی در سمت 

  اقدام کننده : برنامه نرم افزاري سامانۀ جامع کارگزاران 

  دقیقه 30مدت زمان لازم : 
 

  

 بله
 خیر

 بله


